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ANALISI DELLA SODDISFAZIONE CLIENTE - Dettaglio -

Ottimo Suff Insuff
CORTESIA E CHIAREZZA INFORMAZIONI DAL PERSONALE ACCETTAZIONE 46 5 0
ORARI DI APERTURA ED ORGANIZZAZIONE 49 2 0
IGIENE DEI LOCALI 44 7 0
LISTA DI ATTESA 37 14 0
COMPETENZA, DISPONIBILITA' E PROFESSIONALITA' DEI FISIOTERAPISTI 49 2 6
COMPETENZA E DISPONIBILITA' DEL MEDICO RESPONSABILE DEL SERVIZIO 43 0
TARIFFE PER PRESTAZIONI NON IN CONVENZIONE 40 1 0
EFFICACIA DELLE PRESTAZIONI EROGATE 48 0
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